SAN JUAN - LEY 7775 / SERVICIOS DE VIGILANCIA, CUSTODIA Y SEGURIDAD

LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE SAN JUAN
SANCIONA CON FUERZADELEY:
SERVICIOS DE VIGILANCIA, CUSTODIA'Y SEGURIDAD

TITULO I
OBJETO - DEFINICION

ARTICULO 1°.- Objeto: La presente ley tiene por objeto regular la prestacion del servicio de
vigilancia, custodia, seguridad de personas y bienes complementarias de la prestacion del
servicio de la seguridad publica, por parte de personas fisicas y juridicas de caracter privado, con
domicilio en la Provincia de San Juan o que efecttien prestaciones en dicho territorio, ain cuando
los prestadores fueran sucursales o filiales de agencias habilitadas en otras jurisdicciones.-

ARTICULO 2°.- Servicios comprendidos. Definiciones: A los efectos de la presente ley, quedan
comprendidos y definidos los siguientes servicios:

a. Vigilancia privada: la que tiene por objeto la seguridad de personas y bienes en lugares fijos.
Incluye ademas la actividad de seguridad, custodia, guardia, porteria o cualquiera sea la
denominacién que se utilice y que responda a tal objeto, prestada en locales bailables, confiterias
y todo otro lugar destinado a la recreacion, esparcimientos varios, a fiestas o eventos ocasionales.
b. Custodia y transporte de bienes o valores: El que tiene por objeto el transporte, depoésito,
custodia, recuento y clasificacién de billetes, titulos, valores y mercaderias de transito.

c. Vigilancia por medios electréonicos, 6pticos, electro dpticos o con nuevas tecnologias: el que
tiene por objeto el disefio, instalacién y mantenimiento de dispositivos centrales de observacion,
registro de imagen, audio o alarmas, para poner en conocimiento del Policia de la Provincia de
San Juan la comisién de delitos, acaecimientos de siniestros o cualquier otro hecho que requiera
su intervencion.-

TITULO II

ARTICULO 3°.- Actividad Prohibida. Custodias personales: Queda expresa-mente prohibida la
actividad privada que tenga por objeto el acompafiamiento y proteccién de personas
determinadas mediante la portacion de cualquier elemento que pueda ser considerado arma.-

TITULO III
DE LOS PRESTADORES

ARTICULO 4°.- Se encuentran facultados a prestar los servicios que regula la presente ley:
1. Personas Fisicas y Juridicas autorizadas a la utilizaciéon de armas.
2. Personas Fisicas y Juridicas no autorizadas a la utilizacion de armas.

3. Quedan expresamente excluidas las Asociaciones y Fundaciones.

ARTICULO 5°.- Requisitos. Personas Fisicas: Las personas fisicas para prestar los servicios que
refiere la presente ley. Deben cumplir los siguientes requisitos.



a. Estudios completos de nivel secundario o polimodal.

b. Ser ciudadano argentino o con dos afos de residencia efectiva en el pais.

c. Ser mayor de 21 afos.

d. Constituir domicilio legal en la Provincia de San Juan y denunciar el real.

e. Acompafiar certificado reantecedentes y buena conducta extendido por la Policia de la
Provincia de San Juan.

f. Obtener certificado de aptitud psico-fisico emitido por la autoridad de aplicacién que la
presente Ley determine, el que tendra validez por un (1) afio.

g. Obtener certificado técnico habilitante correspondiente a cada actividad, otorgado por el
establecimiento de gestién publica o privada que la autoridad de aplicacién determine.

h. No haber sido condenado por delitos que configuren violacién a los derechos humanos.

i. No haber sido condenado en el “pais o en el extranjero por delito doloso que constituya delitos
en el pais, durante el tiempo que dure el registro de la condena.

j- No revistar como personal en actividad de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Organismos de
Inteligencia.

k. No haber sido exonerado de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Organismos de Inteligencia.
Se exceptdan aquellos casos en los que la exoneracidn se haya dispuesto por causas religiosas,
politicas, gremiales o discriminatorias.

1. Controlar un seguro que cubra los eventuales dafios ocasionados a terceros.

m. Otorgar la garantia a la que se refiere el Articulo 19 de la presente.

n. Reunir los requisitos edilicios y de seguridad que la reglamentaciéon determine.

0. Acompafiar certificado de curso de primeros auxilios y técnicas de prevencion y emergencia en
caso de incendio, catastrofe o emergencia. Se establece una prorroga de un afio calendario
contado a partir de la vigencia de la presente ley, para la acreditacion de este requisito.-

ARTICULO 6°.- Requisitos Personas Juridicas. Las personas juridicas para prestar los servicios a
los que se refiere la presente Ley, deben cumplir los siguientes requisitos:

a. Constituir domicilio legal en la Provincia de San Juan.

b. Contratar un seguro de responsabilidad civil que cubra los eventuales dafios ocasionados a
terceros.

c. Otorgar la garantia a la que se refiere el Articulo 19.

d. Acreditar un Patrimonio lo suficientemente solvente para prestar los servicios, cuya
determinacion quedara a cargo de la autoridad de aplicacion.

e. Presentar una declaracion jurada conteniendo némina de los socios y o miembros integrantes
de los 6rganos de administracién y representacion de las personas juridicas con especificacién
del porcentaje societario de cada uno.

f. Acreditar la designacion de un Director Técnico.

g. Reunir los requisitos edilicios y de seguridad que la reglamentacién determine.-

ARTICULO 7°.- Requisitos. Socios integrantes del 6rgano de representacion y administracion. Los
socios, miembros y/o integrantes de los 6rganos de administracién, deben cumplir con los
siguientes requisitos:

a. Estudios completos de nivel secundario o polimodal.
b. Denunciar el domicilio real. A los efectos de esta Ley sera tenido como domicilio legal el
constituido en la Provincia de San Juan por la Persona Juridica.



c. No haber sido condenado por delitos que configuren violacion a los Derechos Humanos.

d. No haber sido condenado en el pais y/o en el extranjero por delito doloso que constituya delito
en el pais, durante el tiempo que dure el registro de la condena.

e. No revistar como personal en actividad de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Organismos de
Inteligencia.

f. No haber sido exonerado de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Organismos de Inteligencia.
Se exceptdan aquellos casos en los que la exoneracién se haya dispuesto por causas religiosas,
politicas, gremiales o discriminatorias.

g. Acompanar certificado de curso de primeros auxilios y técnicas de prevencidon y emergencia en
caso de incendio, catastrofe o emergencia. Se establece una prérroga de un afio calendario
contado a partir de la vigencia de la presente ley, para la acreditacion de este requisito.-

TITULO IV
ARTICULO 8°.- Prohibiciones. Los prestadores tienen prohibido:

a. Prestar los servicios en los espacios publicos salvo que estuvieren concesionados y fueren
expresamente autorizados por la autoridad de aplicacién.

b. Ejercer tareas de investigacién o averiguaciones de orden penal o delictuoso.

c. Obstaculizar el legitimo ejercicio de los derechos politicos o gremiales.

d. Dar a conocer a terceros la informacién de la que tomen conocimiento por el ejercicio de la
actividad, sobre sus clientes, personas relacionadas con estos, asi como de los bienes o efectos
que custodien.

e. Interceptar o captar el contenido de comunicaciones sean postales, telefénicas, telegraficas,
radiofdnicas por télex, facsimile o cualquier otro medio de transmision de cosas, voces, imagenes
o datos a distancia.

f. Utilizar nombres o siglas similares a las que utilizan las instituciones oficiales. En particular
utilizar las menciones “Republica Argentina”, “Provincia de San Juan”, “Policia”, “Policia Privada”
o “Policia Particular”.

g. Prestar servicios con utilizacion de armas en los casos comprendidos en el Articulo 2° Inciso a)
Parrafo 2°.-

ARTICULO 9°.- Obligaciones. Los prestadores se encuentran obligados a:

a. Poner en conocimiento inmediato de la autoridad policial o judicial, todo hecho delictivo de
accion publica del que tomen conocimiento.

b. Denunciar toda variacion del domicilio real dentro de los diez (10) dias de producido ante la
autoridad de aplicacion.

c. Denunciar toda cesion de cuotas o acciones, asi como toda modificacion en la integracion de los
6rganos de administracién y representacion ante la autoridad de aplicacién dentro del plazo de
treinta (30) dias de producidas.

d. Llevar ademas de los libros que exige la legislacion vigente, los siguientes libros o registros
foliados y rubricados por la autoridad de aplicacién, que deberan conservarse por un plazo
minimo de diez (10) afios: 1) Libro de personal: donde deben asentarse las altas y las bajas del
personal habilitado de la agencia, debiendo ello comunicarse a la autoridad de aplicacion dentro
de las 72 horas corridas y de producidas. 2) Libro de Novedades: donde deben asentarse los
objetivos protegidos, movimiento del personal afectado, a cada uno de ello, actividades realizadas



y en su caso, las armas de fuego y municiones que se afecten a cada uno. Toda modificacion en los
objetivos debe comunicarse a la autoridad de aplicaciéon dentro de las 72 horas corridas de
producida la misma.

e. Proveer a su personal de uniforme, vehiculos y/o material quesea notoriamente diferente del
que utilizan las Instituciones Oficiales, el que sera obligatorio en los lugares en los que deban
cumplirse las actividades establecidas en esta ley.

f. Designar a un Director Técnico conforme a lo estipulado en el Articulo 17.

g. Realizar los cursos de entrenamiento y formacion que establezca la reglamentacién.-

ARTICULO 10.- Carnet de Habilitacion: Las personas fisicas deben llevar consigo una credencial
que acredite su alta en el registro pertinente para desarrollar la actividad, la que debera
renovarse anualmente y deben exhibirlo cada vez que le sea requerido. En los lugares de acceso
publico donde se presten servicios de seguridad, se debera portar permanentemente en forma
visible.

TITULOV
DE LAS ARMAS Y UNIFORMES

ARTICULO 11.- De las Armas: Las armas y demdas materiales controlados ha utilizarse por las
personas fisicas y juridicas en la prestacion de los servicios previstos en esta Ley, solo pueden ser
aquellas adquiridas y registradas como legitimo Usuario Colectivo en el Registro Nacional de
Armas.

ARTICULO 12.- De los Uniformes: La autoridad de aplicacion establecera el modelo, atributos y
color del uniforme que vestiran los prestadores comprendidos en la presente ley, el que sera
idéntico para todas las empresas, distinguiéndose solamente por la oblea o distintivo que
autorice el 6rgano de contralor.-

TITULO VI
DEL PERSONAL

ARTICULO 13.- Requisitos: El personal contratado por los prestadores que no se encuentren
autorizados al uso de armas, debe cumplir con los requisitos de los incisos, a), b), c), d), e), ), g),
h), i), j) del Articulo 5° de la ley.

Si se encuentran autorizados por la Autoridad de Aplicacion al uso de armas deben ademas
cumplir con los siguientes requisitos:

a. Tener estudio secundario o polimodal completo o provenir de las Fuerzas Armadas o de
Seguridad, encontrandose en situacion de retiro.

b. Acreditar categoria de legitimos usuarios de armas y autorizados para la portacion que otorga
el Registro Nacional de Armas de acuerdo a la Ley N° 20429 y su Decreto Reglamentario N.2
395/75.

c. Obtener certificado de aptitud psico-fisica y capacitacidn especifica, acorde a su condicion de
usuario de armas, otorgado por establecimientos publicos que la Autoridad de Aplicacion
determine.-



ARTICULO 14.- Obligaciones: El personal tiene las siguientes obligaciones:

a. Llevar consigo el carnet que acredite su habilitacion debiendo exhibirlo cada vez que le sea
requerido.

b. Llevar unas insignias de identificacidon claramente legibles que especifique denominacién de la
empresa, su nombre, nimero de tarjeta interna de identificacién y nimero de registro de
habilitacidn.

c. Cumplir los servicios conforme a los principios de dignidad, proteccion, y trato correcto de las
personas.

d. Realizar los cursos de entrenamiento y formacion que establezca la reglamentacidn.

e. Portar las armas registradas por los prestadores de los servicios y una vez finalizada
depositarla bajo responsabilidad del Director Técnico.

TITULO VII
DEL PRESTATARIO

ARTICULO 15.- El Prestatario: El Prestatario de los servicios objeto de esta ley debe, en forma
previa a la contratacidn requerir al prestador un certificado que acredite la habilitaciéon otorgada
por la autoridad de aplicacién.

ARTICULO 16.- De la Registracion: Los prestatarios de los servicios individualizados, en el
Articulo 29, Inciso a) “Vigilancia Privada”, deberan llevar un libro de registro rubricado, donde
constaran los datos identificatorios, domicilio y cantidad de personal contratado para tal fin, con
indicacion de las funciones y/o tareas, turnos y horarios en que se desempefian cada uno.-

TITULO VIII
DEL DIRECTOR TECNICO

ARTICULO 17.- Requisitos. El Director Técnico debe ser idoneo en seguridad. A dicho fin se
requiere que tenga la licenciatura o especializacion en seguridad segun lo establezca la
reglamentacion, con titulo habilitante extendido por autoridad competente y conformidad con los
programas oficiales aprobados.

Deben ademas cumplir con los requisitos de los incisos a), c), e), ), g), h), 1) y j) del Articulo 5° de
la presente ley.-

ARTICULO 18.- Responsabilidad: El Director Técnico responde solidariamente con los
prestadores en caso de incumplimiento de las disposiciones de esta Ley y su reglamentacidn.-

TITULO IX
DE LA GARANTIA

ARTICULO 19.- De la Garantia: Los Prestadores deben otorgar una garantia, la que consistira en
un seguro de caucion o en una suma de dinero en efectivo el que puede ser depositado en titulos
publicos provinciales. El monto de la misma sera proporcional con el personal integrante y los
servicios que se presten, y con la habilitacién o prohibicién para el uso de las armas y sera fijado
por la autoridad de aplicacién.-



ARTICULO 20.- Devolucién: Para solicitar a la autoridad de aplicacion la devolucién de la
garantia, los prestadores deben:

a. Prestar declaracion jurada en la que conste fecha de cesacién de actividades.

b. Acreditar el pago de la totalidad de las remuneraciones e indemnizaciones debidamente
reconocidas de su personal.

c. Acreditar la reparacion de dafios ocasionados a terceros debidamente reconocidos.-

TITULO X
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA POR MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS, ELECTRO OPTICOS O
CON NUEVAS TECNOLOGIAS

ARTICULO 21.- Los hechos o acciones descriptas en el Articulo 2°, Inciso c), podran recepcionarse
directamente en dependencias policiales enlazadas con los usuarios, en locales no policiales
conectados con dependencias policiales, en las condiciones que fije la reglamentacion.-

ARTICULO 22.- La reglamentacion establecera los importes que recibira la autoridad de
aplicacion en concepto de inscripcion, aprobacién de equipos y por tareas de supervision
permanente del servicio, asi como un régimen de sanciones por incumplimientos, que podra
consistir en sanciones econémicas o eliminacién del registro de prestadores. Las sumas previstas
en el presente articulo seran depositadas en el Banco Provincia de San Juan, en la cuenta especial
a la orden de la Policia de la Provincia de San Juan, la que dispondra de los fondos conforme lo
establezca la reglamentacion.-

ARTICULO 23.- La reglamentacion establecera los requisitos que deberan cumplimentar los
sistemas de alarmas contra hechos de riesgos o presuntamente delictivos, cuando se trate de
entidades bancarias, financieras o de cualquier otro tipo que deban instalarlos obligatoriamente
en virtud de normas nacionales, fijdAndose un plazo de diez (10) dias para que estas entidades se
adecuen al sistema previsto en esta Ley.-

ARTICULO 24.- Larelacidn entre los prestadores del servicio y los usuarios debera documentarse
mediante contrato escrito, en tres ejemplares, uno de los cuales se entregara a la autoridad de
aplicacion, previo a la puesta en funcionamiento del abonado.-

TITULO XI
DE LA AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 25.- De la Autoridad de Aplicacién: El Poder Ejecutivo es la Autoridad de Aplicacién a
través del Ministerio de Gobierno y sus dependencias y tienen las siguientes funciones:

a. Habilitar con caracter previo y por un maximo de cinco (5) afios, a las personas fisicas y
juridicas, que desarrollen la actividad regulada por la presente ley en la Provincia de San Juan.

b. Crear y mantener actualizado un registro de prestadores de servicios de vigilancia y seguridad
privada habilitados, en el que deberan constar los objetivos protegidos y los requisitos
establecidos por esta ley y lo que establezca reglamentariamente.

c. Crear y mantener actualizado un registro del personal de cada persona fisica y juridica.

d. Crear y mantener actualizado un registro de las armas, inmuebles, vehiculos y material de



comunicaciones afectados a la actividad.

e. Crear y mantener actualizados un registro de los socios y/o miembros de las personas fisicas y
juridicas y de sus 6rganos de administracién y representacion.

f. Controlar previo a su registro que todo el armamento y las personas fisicas y juridicas estén
registrados y autorizados por el Registro Nacional de Armas de acuerdo alaley N 20429 y su
Decreto Reglamentario 395/75.

g. Controlar y autorizar la utilizacién de los uniformes, nombres, insignias, vehiculos y demas
material de la empresa.

h. Extender el carnet de habilitacién a las personas fisicas que le permitirdn emplearse durante el
periodo de vigencia de la misma en cualquiera de las prestadoras habilitadas.

i. Disponer el destino de la municion vencida.

j. Certificar a pedido de parte, la habilitaciéon de personas fisicas y juridicas.

k. Determinar las formas en que los libros, registros o sistemas informaticos, deben ser llevados,
pudiendo requerir en cualquier momento informacién contenida en ellos.

l. Llevar un registro de sanciones.

m. Determinar las caracteristicas que deben reunir los medios materiales y técnicos que podran
utilizarse para el desarrollo de la actividad.

n. Controlar el cumplimiento de obligaciones tributarias, previsionales y laborales por parte de
los prestadores.

o. Controlar y velar por el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley.-

ARTICULO 26.- Publicidad de los registros. Los registros al que hace referencia el articulo
anterior son publicos y cualquier persona puede acceder a ellos.-

ARTICULO 27.- Deber de informar. La Autoridad de Aplicacién debe informar anualmente a la
Legislatura de la Provincia respecto del cumplimiento y aplicacion de esta Ley, debiendo
mencionar las personas fisicas y juridicas que hubieran infringido la presente Ley y las sanciones
impuestas.-

TITULO XII
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 28.- Clases de Infracciones. El incumplimiento de las normas establecidas en la
presente Ley, por parte de los prestadores podran configurar infracciones de caracter: leves,
graves y muy graves, que seran sancionadas por la Autoridad de Aplicacion, de acuerdo a lo
determinado en la reglamentacion de la presente Ley.-

ARTICULO 29.- Los tipos de sanciones seran: multas, comiso, clausura e inhabilitacion.-

ARTICULO 30.- En caso de determinar la presunta comisiéon de un hecho ilicito de accién publica,
se debera dar intervencion inmediata a la justicia ordinaria.-

ARTICULO 31.- Destino de las multas y comisos:
a) Los importes de las multas se destinaran en un cien por ciento (100%) a la Policia de San Juan,

con destino a equipamiento y labores de inspeccién y vigilancia, debiendo crear una Cuenta
Especial a su nombre.



b) En el caso de comiso de bienes muebles, equipamiento y armamento seran destinados al
patrimonio de la Policia de San Juan.

Créase la Cuenta Especial denominada “Régimen de Servicios de Vigilancia, Custodia y
Seguridad”, donde ingresaran todos los recursos provenientes de la presente Ley, los que seran
afectados al cumplimiento de esta norma.-

TITULO XIII
DE LA CAPACITACION

ARTICULO 32.- Capacitacidn: La capacitacidn, actualizacion y adiestramiento del personal se
llevara a cabo en establecimientos publicos con sujecién a las normas que determine la Autoridad
de Aplicacidn con asesoramiento curricular de la Policia de San Juan.

En los casos previstos en los Articulos 5°, Inciso 0) y 7°, Inciso g), y atendiendo al bien juridico
protegido de la prestacion del servicio, la capacitacién y adiestramiento del personal, se llevara a
cabo por la Direccién Provincial de Defensa Civil y del Departamento de Bomberos en las
funciones especificas.-

ARTICULO 33.- Centro de Formacion: Los Centros de Formacion deben reunir los requisitos
necesarios para garantizar el aprendizaje, practica y perfeccionamiento del personal.

Deben llevar a cabo programas permanentes orientados a fomentar en el personal el respeto por
los derechos humanos y la observancia de las garantias consagradas por la Constitucion Nacional
y la Constitucion de la Provincia.

ARTICULO 34.- El Poder Ejecutivo Provincial debera reglamentar la presente en el término
maximo de noventa (90) dias a contar desde su publicacidn.

ARTICULO 35.- Derégase el Decreto Ley N° 1877-G-82 y toda otra norma que se oponga a esta.-

TITULO XIV
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 36.- En los casos de emergencia o catastrofe el Gobernador de la Provincia podra
convocar como carga publica, en los términos del Articulo 70 de la Constitucion Provincial, al
personal de la agencia de seguridad a fin de prestar colaboracién supletoria a las fuerzas de
seguridad, el que quedara bajo el mando del Consejo Complementario de Seguridad Provincial.-

ARTICULO 37.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.-
———-0000———-

Sala de Sesiones de la Camara de Diputados, a los treinta dias del mes de noviembre de dos mil
seis.-



